
公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り入れ

やすいものですか。
11 1 0

・とても丁寧に観察してくれます。

・教室でできる子どもへの配慮の仕方な

ど相談に乗ってくださり、具体的な支援

方法も一緒に考えていただきました。

・とても具体的で実践するイメージがも

てるアドバイスを頂けました。

・具体的でわかりやすかった。

・端的でわかりやすかったです。

・とても話しやすくわかりやすい説明で

した。

・聞いたことはしっかり助言いただきま

した。

・しっかりと意見交換が出来ました。

・訪問支援員さんからの助言や説明は分

かりやすいですし、同じ生徒を小学校の

時から継続的に担当しておられるので、

非常にありがたいです。家庭とも連携し

てくださっているので、学校と療育園か

ら丁寧に保護者への対応をすることがで

きています。

・児童が落ち着いており、助言が必要な

状態ではなかったため。

・子どもを観察した上で、わかりやす

く説明し、実際に現場で実践できる支

援方法を共に考えたり、助言している

とのご意見をいただいています。

今後も丁寧で具体的な説明を心掛けて

いきます。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していますか。 12 0 0

・知識が豊富で参考になりました。

・私たちの知らない専門知識を教えてい

ただきました。

・専門的な目線で意見をいただけたので

良かった。

・第三者の意見として満足しています。

・児童の課題とそれに対する対応の仕方

が今行っていることでいいと確認になっ

た。

・専門知識もない全くの素人の自分が

やっていることに足りない視点や、やっ

てることの裏付けに自信をもてる助言を

してもらえた。

・具体的な支援の方法も教えてください

ました。実際の手立てとして試せること

もありました。

・専門的な知識が参考になったとのご

意見をいただきました。

・子どもの課題を客観的視点で伝え、

支援を助言したり、支援の方向性を肯

定する立場であるよう努めます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれています

か。
10 2 0

・わかりやすく答えてくださってありが

たかったです。

・突然聞いたことにもすぐに答えてもら

えました。

・専門的な意見が聞けて助かります。

・児童が落ち着いており、助言が必要な

状態ではなかったため。

・子どもが落ち着いており、助言が必

要なかったケース以外は、質問に対し

ての回答は概ね適切とのご意見でし

た。
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4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消または

軽減されましたか。
6 6 0

・課題が軽減されました。

・生徒への指導方針や内容で困ったとき

に、質問に答えたり、道筋を示してくだ

さるので、安心して日々の指導に取り組

むことができます。

・事前に質問したいこと、困っているこ

とを聞いて下さっていたので（その場だ

けだと聞きもらしてしまうことがあった

かもしれない）的確に教えてもらえまし

た。

・個人懇談で保護者の方とお話しするた

めに、話がまとまりました。

・定期的にアドバイスをいただきたいで

す。

・見守って児童の成長をみていきたいと

思います。

・子供の成長過程の為、判断がまだつき

ません。

・こども次第のところがある。

・児童が落ち着いており、助言が必要な

状態ではなかったため。

・困りごとの軽減には繋がっている

が、解消に向けては時間がかかり、課

題に対しての結果はすぐに出ないこと

が見受けられます。

・事前に訪問施設からの聞き取りや打

合せを行なう等工夫し、限られた訪問

回数でも効果的な助言ができるように

尽力したいと思います。

5 事業所からの支援に満足していますか。 12 0 0

・適切に支援とご助言をいただけて良

かったです。

・第三者の方に専門的な助言をいただ

き、たいへんありがたいです。

・専門知識の向上にとても役立ちます。

・児童の課題が目立ってきたときに学校

と保護者をつなぐ相談できる専門窓口が

あるのはありがたい。

・また来ていただけると思っていなかっ

たので、また来ていただけると聞いてあ

りがたかったです。

・満足いただいているとの回答でし

た。今後とも必要な際に利用していた

だける、訪問施設と保護者を繋ぐ機関

でありたいと思います。

・今後の参考にできればと思います。保護者の方の利用方法について連絡のしかたが混

乱していたようなのでまたご確認いただければ幸いです。

・学級担任・支援担任がサポートしていることを否定せず、更にできることや新しい手

立てなどを一緒に考えていただけたので有り難かったです。

・お忙しい中足を運んでいただきありがとうございました。たくさんのご意見参考にな

りました。

・いつも有難うございます。

・いつもありがとうございます。

・保護者の方にも、訪問施設にも、初回に書面をもとに利用の流れをお伝えし

ていますが、繁雑でわかりにくいかもしれません。保護者の方とのやりとり

や、訪問施設との連絡が滞ることがないよう、注意を払っていきたいと思いま

す。

・今後とも、日々現場で支援に当たる職員のサポートができるように努めてい

きます。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


